
Vážení obyvatelé objektu,

ve vašem objektu jsme nainstalovali novou metropolitní optickou síť AIM. Nabídka připojení služeb je určena zvláště pro ty z vás, kteří 
doposud využívají připojení internetu nebo kabelové televize prostřednictvím společné TV antény, koaxiálního kabelu či telefonní linky, 
a stejně tak pro ty, kteří zatím žádné připojení nemají.

Metropolitní optická síť vám kromě jiného přináší:

■ Nejmodernější kabelovou přípojku do každé domácnosti s kapacitou až 1 Gbps – nejrychlejší internet ve vaší lokalitě.

■ Připojení objektu k moderní technologii zajišťující stabilnější připojení služeb za příznivé ceny.

■ Symetrické rychlosti internetu s možností vašeho vlastního nastavení rychlostí odesílání a stahování dat.

■ Vlastní nastavení televizní programové nabídky s možností její pravidelné a bezplatné obměny a to každý měsíc.

Instalaci kabelové přípojky do vašeho bytu a následně i datového (UTP) kabelu k jednotlivým zařízením (PC, TV apod.) zajišťujeme 
jako standardní součást aktivace služeb ve vašem bytě a to zcela ZDARMA, stejně jako návštěvu našeho konzultanta pro korektní 
a nezávazné získání informací o výhodách naší sítě. 

Každý z vás má v současné době připojené služby různého charakteru a ceny, proto vám nabízíme přípravu individuálního 
návrhu využití našich služeb, který můžete přijmout či odmítnout dle vašeho uvážení.

Rádi bychom vám rovněž představili základní hodnoty, na kterých si jako společnost zakládáme:

■ Nemluvíme ve vzletných frázích a neslibujeme nereálné věci, my skutečně na rozdíl od naší konkurence představujeme nové
věci na trhu telekomunikačních služeb.

■ To, co naši konkurenti představují jako ojedinělou novinku na trhu v roce 2016 (možnost vlastního nastavení rychlostí
uploadu a downloadu), jsme s kolegy z Netboxu představili již v roce 2013 a tato funkcionalita je standardní  bezplatnou
součástí  našich internetových tarifů.

■ Když už říkáme, že jsme jediní nebo první na trhu, tak to máme také podložené fakty a reálnými daty.

■ Jako první IPTV operátor na trhu umožňujeme našim zákazníkům nastavit vlastní programovou skladbu a pravidelně si ji měnit
dle libosti. Navíc lze vybírat z  nabídky více jak 130 kanálů (z toho je 42 v HD kvalitě).

■ Funkcionality jako zpětné přehrávání, zastavení živého vysílání, nahrávání pořadů a další považujeme za samozřejmou a hlavně
BEZPLATNOU součást telekomunikačních služeb 21. století. Nikdy za 7 let, po které tyto funkcionality máme,  jsme našim zákazníkům 
tyto služby ani zařízení k jejich využití NEZPOPLATŇOVALI!

■ Umíme připojit vaší SMART TV, stejně jako umíme pouštět televizi ve vašich chytrých zařízeních.

■ Nabízíme možnost přerušení odběru služeb v případě vašeho dlouhodobého pobytu mimo domov (2-6 měsíců).

■ Staráme se o odhlášení služeb současných poskytovatelů a plně kompenzujeme náklady s tímto přechodem spojené.

■ Nabízíme služby i bez smluvní vázanosti.

■ Naše zákaznická linka funguje bez hlasového automatu a je k dispozici každý den od 07:00 do 23:00 - včetně víkendů
a svátků.

■ Nabízíme balíčky služeb s možností si je individuálně nakombinovat. Internetové tarify již od 200 Kč, balíček služeb od 300 Kč.

■ 100% česká akciová společnost, informace o nás jsou dostupné každému z vás.

Pro osobní projednání návrhu optimálního připojení vás v příštích několika dnech (se svolením představenstva SVJ) navštíví 
pracovník Planet A, a.s. (AIM)                                                  ,  za účelem koordinace instalačních techniků, projednání návrhu 
na připojení  a případná spolupráce při ukončení dodávky služeb stávajících poskytovatelů.

Pokud si budete přát projednat návrh na připojení v jiném, vámi zvoleném čase, prosím, neváhejte zavolat, napsat SMS či email 
se jménem, číslem bytu a číslem popisným vašeho domu na:

Děkujeme za čas věnovaný tomuto sdělení, které jste obdrželi se souhlasem představenstva vašeho SVJ. 

Martin Havrda
předseda představenstva Planet A, a.s. 

Důležité upozornění!
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